
ファミサポ Q＆A 

 

Q. ファミサポを利用したいのですが、どうすればいいですか？ 

A. センターまでお越しいただいて会員登録の手続きが必要です。ご予約の上お越しく

ださい。 

 

Q. 子どもを預かる場所はどこですか？ 

A. 子どもを預かる場所は原則とし協力会員の自宅です。 

協力会員と依頼会員との間で合意がある場合は、依頼会員の自宅での活動も可能で

す。また、この場合は、シッター料として 1 回 200 円が加算されます。 

 

Q. ケガや事故が心配なのですが・・・。 

A. 会員が行う援助活動中の子どもの事故に備え、ファミリー･サポート･センター補償

保険に加入しています。保険料は芦屋市が負担していますので個人負担はありませ

ん。 

 

Q.  病気中の子どもを預けることはできますか？ 

A. 子どもの病気は容態が急変する可能性が高いので預けることはできません。ただし、

病気回復期であって容態が安定していると医師に診断された場合には、その旨を説

明し、協力会員の承諾を得られれば預けることができます。 

 

Q. 協力会員はどのよう方が登録されていますか？ 

A. 市内または近隣市在住で子育てのお手伝いができる方で、センターが行う養成講座

を受講された方に登録していただいています。登録に際しては、援助活動に理解と

熱意のある方であれば年齢、性別、資格などは問いません。現在 30代～70 代の

方が登録されています。 

 

Q. 初めて会うお子さんを預かるのですか？ 

A. お互いが安心して活動できるように「事前打ち合わせ」を行います。お子さんを交

えて、当日の保育方法など活動に必要なことを話し合います。 

 

Q. 紹介してもらっても、協力会員と相性が合わなかったら・・・という不安があるの

ですが。 

A. 不安は、お互いあると思います。相性が合わない場合は、センターにご相談くださ

い。 


